BILANCIO SOCIALE 2023
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SOCIALE LA CASA
PER GLI IMMIGRATI

‘ % | La Casa per gli Immigrati
Cooperativa sociale onlus Verona



In riferimento alle attivita svolte dalla cooperativa nell'anno 2023 e ai vari e complessi problemi che ha incontrato vale
la pena ricordare ancora una volta quanto si dice nello statuto:

“La cooperativa sociale si propone senza finalita di lucro (...) di perseguire interessi generali della comunita volti alla
promozione umana e all'integrazione sociale dei cittadini ed in specifico di favorire e di procurare migliori condizioni di
vita e di lavoro a persone che trovano difficolta a reperire una dignitosa sistemazione abitativa, con particolare
attenzione ai cittadini immigrati”.

In particolare cerchiamo di aiutare donne e uomini di ogni provenienza a trovare una sistemazione abitativa degna, che
i aiuti a vivere bene e a integrarsi positivamente nella nostra societa. Sono persone regolarmente presenti sul territorio
italiano che hanno un reddito da lavoro e proprio per il fatto di essere stranieri fanno fatica ad accedere al mercato
delle locazioni.

Sappiamo che la cooperativa dovrebbe dare un’assistenza temporanea, a termine, in modo che i soci passino a
soluzioni autonome, ma questo obiettivo, come ampiamente dimostrato dagli studi in materia, e reso molto difficoltoso
dalla penuria di case e di appartamenti a basso costo oltre che dalla discriminazione che colpisce le persone straniere;
questo preclude qualsiasi altra soluzione per chi rimane in situazioni di fragilita. Possiamo sottolineare che
'inserimento attivo e proficuo dei nostri soci e socie nel tessuto sociale, che e uno degli elementi che ci qualificano
come cooperativa sociale, e fatto di bambini che vanno a scuola in un rapporto continuativo con altri bambini e per le
famiglie e altrettanto importante la relazione col vicinato, la partecipazione alla vita del condominio e del quartiere.
Oggi le famiglie in cerca di casa si trovano dinnanzi ad un mercato saturo di contratti di locazione breve ad uso
prevalentemente turistico e non trovano una risposta adeguata nel mercato privato alle loro esigenze abitative e
questo non solo nel centro di Verona ma anche nei quartieri periferici. E' ovvio che per salvaguardare il principio della
“temporaneita” non possiamo mettere sulla strada delle persone o delle famiglie.



Su questo versante comunqgue e da sottolineare che la cooperativa ha registrato alcuni fatti significativi:

1.Un nucleo familiare composto da due adulti e due figli minori ospiti in un appartamento della cooperativa e stato
orientato, sostenuto e accompagnato all’'acquisto, con successo, di un immobile.

2. Nel corso dell'anno sono sei le famiglie che sono uscite dalla cooperativa dopo aver trovato un‘altra sistemazione. Tre
altre famiglie sono entrate in Via Belvedere, in via Seminario in Verona e a Raldon dove e ospitata una famiglia di otto
persone.

3.Un turnover piu significativo avviene negli alloggi sociali dove per i singoli e relativamente piu facile trovare situazioni
alternative

Qualche numero:

Sono 56 gli appartamenti gestiti dalla cooperativa a fine 2023. Di questi 10 appartamenti sono di proprieta e gli altri in
uso con contratti di affitto con i proprietari. Nel corso dellanno 5 contratti sono arrivati al termine per scadenza
naturale, altri la cooperativa li ha volutamente non rinnovati non riconoscendo idonee |le condizioni proposte dal
proprietario.

Ritorniamo ai numeri: dei 56 appartamenti 43 sono abitati da famiglie e 13 sono alloggi sociali che ospitano lavoratori
singoli che partecipano alle spese di affitto e delle utenze.

Gli appartamenti sono cosi dislocati: 38 nel comune di Verona, 5 nel comune di San Giovanni Lupatoto, 6 nel comune di
San Martino, 3 nel comune di Castel d'’Azzano, 1 a Legnago, 1 a Villafranca 1 a Sona e 1 a Bovolone.

A fine 2023 gli ospiti negli appartamenti della cooperativa erano circa 300.



Numeri importanti se li caliamo nella realta veronese in cui le risposte all'emergenza casa si contano con il lumicino.
Ma non e tutto: sembra che stia andando a buon fine il lavoro, dopo anni di contatti e riunioni, con Agec e Comune di
Verona - patrimonio e servizi sociali - per ottenere alcuni stabili inutilizzati; a breve saranno dati in gestione alla
cooperativa cinque appartamenti che ci siamo presi 'impegno di ristrutturare. Le spese del lavoro di rimessa in ordine
saranno sostenute da un amico della cooperativa che ha particolarmente a cuore il tema casa. La spesa si aggira
intorno ai 150 mila Euro. Questi 5 appartamenti daranno ulteriore capacita alla cooperativa di allargare l'offerta a
guanti bussano alla porta del nostro ufficio.

Riguardo al patrimonio della cooperativa con il contributo importante della fondazione San Zeno e di altri privati
cittadini abbiamo potuto ristrutturare la casetta di proprieta sita a Raldon e altri due appartamenti.

E' necessario ricordare il lavoro quasi quotidiano di richiamo ai soci di essere piu responsabili nel pagamento dell'affitto
e nella gestione appropriata dei locali che occupano. Riguardo al primo punto siamo arrivati ad usare anche strumenti
giudiziari (trattenuta del quinto dello stipendio) nei confronti di persone che potendo pagare non lo fanno per
dimenticanza o per una forma di “furbizia”; ricordiamo a tutti che la cooperativa rimane in equilibrio solo con la
responsabilita e il concorso di tutti e che la cura degli immobili e indispensabile; ci rendiamo conto quanto mai sia
attuale il lavoro di sensibilizzazione a questo riguardo. Vorremmo coinvolgere altri volontari che si prendano cura di
seguire qualche famiglia e che mettano a disposizione dei nostri soci le loro capacita di “tenuta” corretta degli spazi
abitativi.

Ma il lavoro e la presenza della cooperativa non si esaurisce solo nella gestione degli appartamenti. Non siamo solo
degli “affittacamere” come qualcuno pensa.

Viene fatto un continuo sostegno e monitoraggio delle situazioni lavorative ed economiche delle famiglie e delle
persone singole: ricerca lavoro, regolamentazione dei documenti sia per le residenze che per gli eventual
ricongiungimenti famigliari con lo scopo di rendere le persone sempre piu autonome e inserite nel contesto cittadino;
'impegno della cooperativa e proiettato a dare tutte quelle opportunita che portano ad una vera cittadinanza.



Da sottolineare il lavoro continuativo con i servizi sociali dei vari comuni dove abbiamo gli appartamenti e di altri
comuni che nel tempo ci chiamano per avere informazioni e prospettive per risolvere il problema dell'alloggio che oggi
e presente in quasi tutta la realta della provincia. Vale la pena farne I'elenco: servizi sociali del comune di Verona, di San
Giovanni Lupatoto, di Grezzana, di San Martino Buon Albergo, di Zevio, di San Bonifacio, il servizio sociale del distretto 4
dell'ulss 9.

Oltre a questo durante il 2023 il direttivo e stato presente in una serie di incontri e conferenze che lo ha visto
collaborare con tante realta del terzo settore e non che si sono ritrovate attorno al tema/problema casa., dell'abitare in
generale.

Feconda e stata la collaborazione con realta come SOS CASA, il Cestim, La comunita dei Giovani, Il Samaritano, La
caritas veronese e le varie Caritas locali, Il Paratodos, La Ronda della carita, Energie Sociali, 'Associazione oltre il
Confine Baldo/Garda, La cooperativa Le Orme, la Cooperativa Milonga, Emmaus Villafranca e Aselogna, le parrocchie di
San Felice, Novaglie, Castiglione, centro Migranti della diocesi di Verona. Oltre a questo e tanto altro, da sottolineare la
creazione recente di un coordinamento cittadino/provinciale sullemergenza abitativa.

Da questi contatti sono nate importanti collaborazioni pratiche di promozione e sensibilizzazione del tema dell'abitare
che sono sfociate tra l'altro in convegni che si sono tenuti in citta e in provincia. In linea con la volonta di approfondire e
di conoscere anche a livello nazionale le tendenze e le sfide del tema dell’'abitare alcuni del direttivo hanno partecipato
a convegni che si sono tenuti a Firenze, Bologna e online con I'lUAV di Venezia e non ultimo la preparazione del social
forum sull'abitare che si e tenuto a Bologna dal 18 al 20 aprile promosso dal CNCA Nazionale e che ha visto la
partecipazione di oltre 200 realta del terzo settore e non solo.



Tutto bene ma i conti? La sostenibilita economica?

Prima di dare la parola all'amico Alberto che ringrazio per la sua preziosa opera e assistenza sottolineo che
economicamente non stiamo male: abbiamo un piccolo attivo e questo e un elemento in piu per farci andare avanti.
Un‘ultima annotazione: 'anno prossimo ci sara il rinnovo delle cariche sociali e verra richiesta a tutti una maggior
partecipazione. Concludo veramente ringraziando i membri del consiglio: Maurizio, Giovanni, Matteo, Bruno, Giorgio
che per un periodo ha dovuto ritirarsi, un ultimo valido aiuto Sergio Menon e |le nostre due colonne Nicola e Barbara
che assicurano la “continuita storica” della nostra piccola/grande opera.

Grazie a tutti voi

Continuiamo

Repnzo Fior f.
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OBIETTIVI RAGGIUNTI

SOSTEGNO ORIENTAMENTO ALL'ACQUISTO

nucleo famigliare ha acquistato un immobile
grazie al sostegno della cooperativa

TURNOVER FAMIGLIE E OSPITI

FAMIGLIE USCITE IN AUTONOMIA

NUOVE FAMIGLIE OSPITI DELLA COOPERATIVA

PERSONE USCITE IN AUTONOMIA DALLA CONVIVENZA

NUOVE PERSONE OSPITI DELLA COOPERATIVA




e APPARTAMENTI CHIUSI

VIA COLOMBO VIA BASSO ACQUAR VIA TOMBETTA - VERONA
VIA MATTEOTTI - SAN GIOVANNI LUPATOTO (DUE ALLOGGI)

c NUOVO APPARTAMENTO

VIA BELVEDERE

@ PERSONE SONO STATE OSPITI DELLA COOPERATIVA NELL'ANNO 2023



APPARTAMENTI CHIUSI
VIA BRAZZE - VIA MONTE ORTIGARA

NUOVO APPARTAMENTO
VIA VILLAFRANCA

@ LAVORATORI SONO STATI OSPITI DELLA COOPERATIVA NEL 2023



MAPPATURA




APPARTAMENTI ANNO 2023

e 38 COMUNE DI VERONA

e 5 COMUNE DI SAN GIOVANNI LUPATOTO

e 6 COMUNE DI SAN MARTINO BUON ALBERGO
e 3 COMUNE DI CASTEL D'AZZANO

e 1 COMUNE DI LEGNAGO

e 1 COMUNE DI VILLAFRANCA

e 1 COMUNE DI SONA

e 1 COMUNE DI BOVOLONE



APPARTAMENTI ANNO 2023

APPARTAMENTI DI PROPRIETA®
5 per famiglie / 5 per convivenze

@ APPARTAMENTI PER FAMIGLIE

@ APPARTAMENTI DI CONVIVENZA

@ PERSONE OSPITATE




PRINCIPALI ATTIVITA'

ANNO 2023




PROGETTAZIONE ’

PROGETTO LA CASA e TUTTO 2023 - FONDAZIONE SAN ZENO

e RIQUALIFICAZIONE RISTRUTTURAZIONE DI UN APPARTAMENTO DI PROPRIETa DELLA COOPERATIVA

e EFFICENTAMENTO ENERGETICO DI DUE APPARTAMENTI DI PROPRIETA” DELLA COOPERATIVA

PROGETTO CARO BOLLETTE

e RIMBORSO SPESE LUCE GAS SOSTENUTE 2021 /2022

PROGETTO AGEC 2023/2024

e RIQUALIFICAZIONE RISTRUTTURAZIONE DI 5 APPARTAMENTI




SPORTELLO SOCIALE

1 SOSTEGNO E MONITORAGGIO SITUAZIONI LAVORATIVO ECONOMICHE DELLE
FAMIGLIE E IN PARTICOLARE DEI LAVORATORI SINGOLI OSPITI DELLA COOPERATIVA

2 COLLABORAZIONE CON I SERVIZI SOCIALI PER SVILUPPO AZIONI DI SOSTEGNO
PER FAMIGLIE IN DIFFICOLTA’” - ORIENTAMENTO Al SERVIZ| SOCIALI DEL
TERRITORIO E COLLABORAZIONI CON GRUPPI DI VOLONTARIATO TERRITORIALI

3 REGOLARIZZAZIONE DOCUMENTI - RESIDENZE
FACILITAZIONE DISBRIGO PRATICHE BUROCRATICHE
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SVILUPPO PERCORSI
DI AUTONOMIA

1.GESTIONE DELLE SPESE CONDOMINIALI
2.GESTIONE CONTATTI PER MANUTENZIONI ORDINARIE
3.SVILUPPO RELAZIONI CON SERVIZI DEL TERRITORIO

4. ORIENTAMENTO GRATUITO E SOSTEGNO NELL'ACQUISTO DI IMMOBILI



SEGRETARIATO SOCIALE PRATICHE BUROCRATICHE

@ dichiarazioni di ospitalita

@ pratiche di residenza

COLLABORAZIONI CON SERVIZ]| SOCIALI DEL TERRITORIO

nuclei famigliari
la Cooperativa ha sostenuto e accompagnato 9 nuclei famigliari

nella presa in carico con i Servizi sociali del Territorio

ORIENTAMENTO LAVORATIVO

persone ospiti

sostenute orientate nella ricerca di una nuova occupazione lavorativa




STAKEHOLDER
COLLABORAZIONI
2023




PARROCCHIA GRUPPO di

DI NOVAGLIE GRUPPI DI VOLONTARIATO
PARROCCHIA PARROCCHIA
DI SAN MARTINO DI SAN FELICE
GRUPPI
PARROCCHIA CARITAS
DI CASTIGLIONE LOCALI .
e CESTIM
it ACLI LEGNAGO
DI GREZZANA
EMMAUS ASELOGNA
. CIR
COMUNITA"
.............................. DEI GIOVANI ENERGIE
e SOCIALI
COOPERATIVE SOCIALI SOS CASA
veeseessssssee COJI:ER:;LVA ENTI DEL TERZO SETTORE
SERVIZI SOCIALI . ASSOCIAZIONI
DEL TERRITORIO COOPERATIVA
, . BABEL
COOPERATIVA
. y IL SAMARITANO
RONDA

ASSOCIAZIONE DELLA CARITA'
OLTRE CONFINE

EMMAUS
VILLAFRANCA

ISTITUZIONI
PUBBLICHE



SOCI

@ volontari
Q persone giuridiche
@ onorari



BILANCIO 2023




CONTO ECONOMICO

RICAVI

locazioni e servizi

recupero spese locazione

vendita di servizi

arrotondamenti attivi

PROVENTI STRAORD.

donazioni

CONTRIBUTI Fondazione San Zeno

sopravv. Attive

COSTI PER LOCAZIONE

affitti passivi

utenze acqgua luce gas

spese registrazione contratti

manutenzioni ord. fabbricati

Risarcimento dannifindennita di
pDCccupazione

spese condominiali

Assicurazioni

Beni inf. 1/MI 516,46

SPESE GENERALI

spese generali

compensi a professionisti

rimborso spese

contributo Cestim per gestione sede

BILANCIO 2022
COSTI RICAVI

361.120

353.086

£.034

27.082

8.683

18.393
250,808
149.214
41.229
5.139
13.881
4.500
31.010
5.090
745
33.228
15.715
5.486
1.833
7.194

BILANCIO 2023

COSTI RICAVI

396,676

384.786

11.098

786

£

30.291

6.620

19,650

3.981
249,460
143.278
32.796
3.594
27.069
13.372
22.639
4.839
1.873
43.113
10.850
22.662
245
9.356




COsTI

RICAVI

COSTI del PERSONALE

COsTI

RICAVI

stipendi

44,857

contributifacc.fd.prev./Inail

31.971

42.646

TFR dipendenti e prev. complementare

11.792

29.514

1.094

11.598

AMMORTAMENTI

1.234

ammortamento fabbricati

25.565

accantonamenti su credit

23.065

23.065

accantonamento spese future

2.500

23.065

ONERI FINANZIARI

Interessi passivi e spese bancarie

10.795

interessi attivi

10.795

22.579

18

22.579

OMERI DIVERSI

donazioni

936

contributi ass. di categoria

200

2.895

contributo revisione e fondo mutualistico

G50

350

86

F90

PERDITE E SOPRAVV.

1.755

Perdite su crediti

sOpravy. passive

5.862

4.853

IMPOSTE E TASSE

1.009

ICI/IMU fTasi

23.825

Irpef, Ires, Irap

f£.525

27.261

CClA/ imp. Bollo

3.569

8.733

Imposte e tasse comunali

141

5.353

iva indetraibile

1.894

144

10.496

2.186

10.845

385.814

388.220

416.881

426.967




RISULTATO DI BILANCIO

risultato finale

1.594

risultato finale

10.086




COOPERATIVA SOCIALE ONLUS

COOPERATIVA
LA GASA

PER GLI
IMMIGRATI

La Cooperativa Sociale La Casa per gli Immigrati,
nata nel 1991, si occupa di procurare abitazioni alle
famiglie di stranieri e offrire loro appoggio per la
gestione della casa; porta avanti progetti in
collaborazione con i Comuni e le Associazioni del
territorio per 'attuazione di azioni di housing
sociale.

Attualmente gestisce 60 appartamenti nel Comune

e nella Provincia di Verona.

@\I La Casa per gli Immigrati
. Cooperati ial

onlus Verona

ASSEMBLEA DEI SOC DA —

PRESIDENZA

RENZO FIOR
GIOVANNI BARIN

RELAZIONI ESTERNE

PRESIDENTE
RENZO FIOR

VICEPRESIDENTE
GIOVANNI BARIN

CONSIGLIERI

MAURIZIO BRAGANTINI
MATTEO DANESE
NICOLA DEBORTOLI
BRUNO FINI

/ QG \

COORDINAMENTO SEGRETERIA SEGRETERIA SEGRETERIA
ATTIVITA' AMMINISTRATIVA GENERALE ORGANIZZATIVA
SVILUPPO E PROGETTAZIONE CONTABILITA' CONTROLLO DI GESTIONE AGGIORNAMENTO WEB
SISTEMI INFORMATIVI GESTIONE PAGAMENTI RAPPORTI CON BANCHE AGGIORNAMENTO DATABASE
RICERCA E GESTIONE IMMOBILI SEGRETERIA RAPPORTI CON ASSICURAZIONI CONTRATTUALISTICA
RACCOLTA RICHIESTE GESTIONE ARRETRATI E CONTENZIOSI COMUNICAZIONI

RAPPORTI INQUILINI
COORDINAMENTO VOLONTARI

LA LB B N N N



GRAZIE

INDIRIZZO
Via del Pontiere, 3 - Verona

E-MAIL - WEB

casaimmigrati@gmail.com.it
www.lacasapergliimmmigrati.it

NUMERO DI TELEFONO
045 596382

ORARI DI APERTURA AL PUBBLICO
DAL LUNEDI AL VENERDI
DALLE ORE 9.00 ALLE ORE 13.00




